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Cette année, nous avons apporté de nombreuses améliorations à PHH InterActive, à partir des 
commentaires que nous avons reçus de nos clients. Aujourd'hui, nous lançons deux nouvelles 
fonctionnalités importantes conçues pour vous aider à accroître votre productivité : 
 

• Avis améliorés. Vous pouvez maintenant demander que certains renseignements privilégiés 
soient acheminés dans votre boîte de courriel ou à d'autres gestionnaires de votre organisation. 
L'application vous permet : 

 De sélectionner les avis que vous souhaitez envoyer à des adresses de courriel plutôt qu'à 
votre page d'accueil PHH InterActive (par exemple, recevoir les avis d'état de la commande 
sur votre page d'accueil PHH InterActive et les avis d'accident à votre adresse de courriel).  

 D'envoyer les avis à d'autres personnes au sein de votre organisation (par exemple, si vous 
voulez informer un directeur de district de toutes les transactions d'entretien excédant un 
certain montant, ou aviser les gestionnaires du risque des collisions comportant des décès).  

 De sélectionner les avis à un niveau de ventilation (par exemple, si vous désirez connaître 
uniquement l'état de livraison des véhicules pour cadres supérieurs plutôt que pour le parc en 
entier). Cette fonction est particulièrement utile pour les parcs importants ou pour les parcs 
décentralisés de toute taille. 

[Pour atteindre les avis dans PHH InterActive, allez à Personnaliser > Avis aux parcs] 
 

• Nouvel affichage de la page d'accueil. Si vous utilisez PHH InterActive sur une base régulière, 
vous appréciez probablement la page d'accueil personnalisée de PHH InterActive, parce qu'elle 
vous permet de créer une page d'accueil qui contient toutes les fonctionnalités que vous utilisez 
régulièrement. Cependant, des commentaires de nos clients ont indiqué que certaines personnes 
n'utilisent PHH InterActive qu'à l'occasion et préféreraient un format plus simple. Maintenant, 
vous pouvez opter pour la page d'accueil ciblée, une présentation facile à utiliser, idéale pour 
naviguer sur le site. Cette nouvelle option de page d'accueil sera également utile aux 
gestionnaires de risque, aux gestionnaires de l'exploitation, aux gestionnaires de la facturation et 
aux autres personnes qui n'ouvrent pas de session quotidienne sur PHH InterActive. Pour une 
souplesse optimale, vous pouvez facilement commuter entre les affichages de la page d'accueil. 

[Pour changer l'affichage de votre page d'accueil, allez à Personnaliser>Mettre à jour les 
préférences] 

Ces améliorations apportées à la productivité rendent PHH InterActive encore plus personnalisable que 
jamais. Des améliorations supplémentaires seront bientôt annoncées, alors, demeurez bien branché! 
 


