PHH recoit le prix d’excellence des fournisseurs de Diebold
9 avril 2010

PHH a recu récemment un prix d’excellence des fournisseurs de Diebold, Incorporated, fournisseur chef
de file de solutions de libre-service, de sécurité et d’'entretien. PHH fournit des solutions de gestion de
parcs de véhicules a Diebold depuis 31 ans. Les relations des deux entreprises couvrent les Etats-Unis et
le Canada.

« Nous sommes trés honorés de recevoir ce prix. Le programme de prix de certification des fournisseurs
de Diebold est reconnu mondialement pour son analyse et sa reconnaissance de I'excellence, affirme
George Kilroy, président et président-directeur général, PHH Arval. Nous nous sommes donné pour
mission d'étre le meilleur fournisseur de services interentreprises, et cette récompense démontre bien
gue nos efforts pour offrir un service de qualité comptent beaucoup pour nos clients, en leur permettant
d’atteindre leurs objectifs. »

Chaque année, Diebold tient un sommet mondial pour honorer les fournisseurs stratégiques qui ont
atteint I'excellence dans le programme de prix de certification des fournisseurs. Les critéres de mesure
du rendement comprennent la qualité, la livraison, la réduction des codts, la conformité aux contrats, la
satisfaction des clients, la compétitivité des codts, I'amélioration en continu et les relations d’affaires en
général. Les résultats trimestriels sont combinés pour déterminer le pointage global pour I'année.
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http://www.diebold.com/solutions/atms/opteva/html/default.htm
http://www.diebold.com/dnpssec/default.htm
http://www.diebold.com/premier/default.htm

